
 

 

ประกาศความเป็นส่วนตัว 

สำหรับบุคคลภายนอกและผู้ติดต่อ 
เวอร์ชั่น 1.0 

  วันที่บังคับใช้ 10 ต.ค. 2568 
 

บริษัท แฮปปี้เชฟ (ประเทศไทย) จำกัด (“บริษัท” หรือ “เรา”) ตระหนักถึงความสำคัญในการรักษาความเป็นสว่นตัว และความ
ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน (“ท่าน”) บนเว็บไซต์ www.happychef.co.th รวมถึงเว็บไซต์ ฟีเจอร์ เทคโนโลยี เนื้อหา และ
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกรวมกันว่า “เว็บไซต์”) ดังนั้น บริษัทจึงได้ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับน้ีขึ้นเพื่อ
มอบประสบการณ์การใช้งานที่ดีที่สุดให้แก่ผู้เยี่ยมชม ซึ่งเว็บไซต์ของเรามีการใช้คุกกี้ (Cookies) และเทคโนโลยีอื่นที่คล้ายคลึงกัน เพื่อให้
ท่านได้รับทราบถึงวิธีการที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ตลอดจนสิทธิตามกฎหมายของท่านที่เกี่ยวข้อง
กับข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562  
 

1. คุกกี้คืออะไร 

คุกกี้ คือไฟล์ขนาดเล็กที่ถูกจัดเก็บไว้ในอุปกรณ์ของท่าน (เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน หรือแท็บเล็ต) เมื่อท่านเข้าใช้งาน
เว็บไซต์คุกกี้จะช่วยให้เว็บไซต์จดจำข้อมูลบางอย่างเกี่ยวกับการเข้าชมของท่าน เช่น ภาษา การตั้งค่า และประวัติการเข้าชม เพื่อปรับปรุง
ประสบการณ์การใช้งานให้สะดวก และตรงตามความสนใจของท่านมากขึ้น 

 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไปที่เราจะเก็บรวบรวม  

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เราอาจเก็บรวบรวมประกอบไปด้วยข้อมูลของท่านดังต่อไปนี้  
- ข้อมูลที่สามารถระบุตัวตนของท่านได้ เช่น ช่ือ - สกุล ช่ือเล่น เบอรโ์ทรศัพท์ อีเมล และอื่น ๆ 

 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับโดยตรงจากท่านผ่านช่องทาง โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, Tiktok. Instagram, Line, 

และอื่น ๆ   
 

4. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 23 ของ PDPA คือ การทำให้เจ้าของข้อมูลทราบอย่างชัดเจนว่า
ข้อมูลของตนจะถูกนำไปใช้เพื่ออะไรบ้าง เพื่อให้สามารถใช้สิทธิของตนในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้อย่างเต็มที่ จะทำการเก็บ
รวบรวมใช้ และประมวลผลข้อมูลของท่านตามที่กฎหมายกำหนด 

 

http://www.happychef.co.th/


 

 

5. ข้อมูลที่ทางเราเก็บรวบรวมโดยอัตโนมัติ 

ข้อมูลทางเทคนิคซึ่งรวมถึง IP Address, Cookie ID, ประวัติการใช้งานเว็บไซต์ (Activity Log) และข้อมูลเกี่ยวกับการเยี่ยมชมของ
ท่าน รายการของตัวระบุทรัพยากรสากล ทั้งหมดที่เชื่อมมายังแพลตฟอร์ม ผ่านแพลตฟอร์ม และจากแพลตฟอร์มของเรา (รวมถึงวันท่ี 
และเวลา) ผลิตภัณฑ์ที่ท่านกำลังดู หรือมองหา เวลาตอบสนองของหน้าเพจ ปัญหาการดาวน์โหลด ระยะเวลาที่เยี่ยมชมแต่ละหน้าเพจ 
และข้อมูลในการเข้าใช้แพลตฟอร์มของท่าน เราจะได้รับข้อมูลเหล่านี้เมื่อท่านเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของเราเซิร์ฟเวอร์ของเราจะบันทึก
ข้อมูลที่เบราว์เซอร์ของท่านส่งโดยอัตโนมัติ 

ข้อมูลเหล่านี้ที่ถูกรวบรวมโดยอัตโนมัติจะใช้เพื่อระบุกรณีการละเมิดที่อาจเกิดขึ้น และสร้างข้อมูลทางสถิติเกี่ยวกับการใชง้าน
เว็บไซต์ของเรา โดยข้อมูลทางสถิตินี้จะไม่ถูกรวบรวมในลักษณะที่สามารถระบุตัวตนของผู้ใช้รายใดรายหนึ่งของระบบ 

 

6. การโฆษณา และการตลาด 

เพื่อประโยชน์ในการได้รับผลิตภัณฑ์ หรือบริการของเรา เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวิเคราะห์ และปรับปรุงผลิตภัณฑ์
หรือบริการ และทำการตลาดผ่าน Google, Facebook, TikTok, Instagram, Line, และอื่น ๆ เราใช้ข้อมูลดังกล่าวเพื่อให้ผลิตภัณฑ์ หรือ
บริการเหมาะสมกับท่าน เว็บไซต์ของเราอาจแสดงโฆษณาจากบุคคลที่สามเพื่ออำนวยความสะดวกในการบริการของเรา  บุคคลที่สาม
เหล่านี้อาจเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อดำเนินการเหล่านี้เท่านั้น และมีหน้าที่ไม่เปิดเผย หรือใช้เพื่อวัตถุประสงค์อย่างอื่นเราจะไม่
ใช้ระบบการตัดสินใจอัตโนมัติ (automated decision-making) โดยปราศจากการมีบุคคลกำกับดูแล รวมถึงการทำโปรไฟล์ลิ่ง (profiling) ใน
ลักษณะที่ก่อให้เกิดผลกระทบกับท่านอย่างมีนัยสำคัญ 

 

7. การรักษาความมั่งคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรักษาข้อมูลของท่านไว้เป็นอย่างดี โดยเก็บไว้ในรูปแบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และรูปแบบเอกสารหรือหนังสือ โดยเรา
มีมาตรการรักษาความปลอดภัยของระบบอิเล็กทรอนิกส์ และตู้จัดเก็บเอกสารที่ทำหน้าที่เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล การประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม และมีมาตรการในการป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล โดยเราได้กำหนดนโยบายวิธีปฏิบัติ เช่น  

มาตรการป้องกันมิให้พนักงานนำข้อมูลออกจากระบบของเรา มาตรการรักษาความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ กำหนด
ข้อตกลงอย่างเคร่งครัดกับคู่สัญญาเกี่ยวกับความคุ้มครองข้อมูลส่วน บุคคล และข้อบังคับสำหรับพนักงานในการรักษาความลับของข้อมูล
ส่วนบุคคล 

 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมลูส่วนบุคคล  

บริษัท ฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลตามระยะเวลาที่จำเป็นในการดำเนินธุรกิจตามวัตถุประสงค์ หรือตลอดระยะเวลาที่
จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องในนโยบายฉบับนี้ ทั้งนี้บริษัท ฯ จะลบ หรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทำให้เป็นข้อมูล
ที่ไม่สามารถระบุตัวตนของบุคคลได้เมื่อหมดความจำเป็น หรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกล่าว 

 



 

 

9. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุกกี ้
บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายคุกกี้นี้เป็นครั้งคราว เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  หรือกฎหมาย โดยจะ

ประกาศแจ้งบนเว็บไซต์นี้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ 
 

10. ช่องทางติดต่อ 
หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับเนื้อหาส่วนใดๆ ในประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ หรือต้องการข้อมูล  เพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทาง

ปฏิบัติของเราเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือต้องการใช้ สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน กรุณาติดต่อเราที่ 
บริษัท แฮปป้ีเชฟ (ประเทศไทย) จำกัด 

   ที่อยู่: 226/3 วันคูล อเวนิว ห้องบีเค 202 ถนนประดิษฐ์มนูธรรม แขวงพลับพลา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

       อีเมล: marketing@happychef.co.th 

☎ โทรศัพท์: (02)148 1148-9 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


